
Manuel : Répondre à une demande d'informations 
supplémentaires via MyMinfin 

Étape 1 : Se connecter à MyMinfin 

1. Connectez-vous à MyMinfin. 

2. Sélectionnez l'entreprise concernée. 

Après avoir sélectionné l'entreprise, vous serez dirigé vers la page d'accueil de MyMinfin. 

 

 

Voici la page d'accueil 

 

Étape 2 : Aller dans « Mes documents » 

1. Cliquez sur Mes documents dans le menu. 

Étape 3 : Ouvrir les documents supplémentaires disponibles 

1. Sélectionnez des documents supplémentaires disponibles. 

Vous aurez désormais un aperçu de tous les documents supplémentaires 
disponibles. 

 

 



 

 



 

 

Voici l'avis des documents supplémentaires disponibles 

 

Étape 4 : Ouvrez la demande 

• Cliquez sur les trois points à côté de la demande pour obtenir des 
informations supplémentaires.t verzoek om aanvullende informatie. 

 

 

Étape 5 : Choisissez « Remplir le document » 

1. Sélectionnez l'option Remplir le document. 

 



 

 

Étape 6 : Remplissez les informations demandées 

1. Remplissez toutes les informations requises dans les champs fournis. 

2. Veuillez vérifier attentivement les informations saisies avant de procéder. 

 

Étape 7 : Passer à l'étape suivante 

1. Cliquez sur l'étape suivante. 

 

 

Étape 8 : Ajoutez les documents nécessaires 



 

1. Téléchargez tout document justificatif demandé ou d'autres documents 
pertinents en pièce jointe à la demande. 

 

Étape 9 : Soumettre la demande 

1. Cliquez sur Envoyer pour transférer votre réponse ainsi que les documents 
joints. 

  



Confirmation de l'envoi 

Une fois soumis, une barre verte de confirmation apparaîtra en haut de l'écran. Cette 
notification confirme que votre réponse à la demande d'informations supplémentaires a 
été transmise avec succès au service compétent. 

 

Remarque : Si nécessaire, veuillez conserver une copie des documents soumis pour 
vos dossiers. 

 

 


