Manuel : Répondre a une demande d'informations
supplémentaires via MyMinfin
Etape 1: Se connecter a MyMinfin
1. Connectez-vous a MyMinfin.
2. Sélectionnez l'entreprise concernée.

Aprés avoir sélectionné l'entreprise, vous serez dirigé vers la page d'accueil de MyMinfin.
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Voici la page d'accueil

Etape 2: Aller dans « Mes documents »

1. Cliquez sur Mes documents dans le menu.

Etape 3: Ouvrir les documents supplémentaires disponibles

1. Sélectionnez des documents supplémentaires disponibles.

Vous aurez désormais un apercu de tous les documents supplémentaires
disponibles.
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Vous avez recu un avis de paiement concernant une déclaration périodique TVA de juin ou du deuxiéme trimestre 7

o Dans certains cas, cet avis a été envoyé ce 3 aolt 2026 alors que le paiement avait déja &té effectué dans les délais. Cette situation est due a un prabléme technique qui empéche actuellement |'affectation carrecte de certains
paiements TVA.
S5ivous avez payé a temps, |a date de votre paiement sera prise en compte. Les intéréts ou amendes éventuels générés par cet incident serant corrigés en conséquence.

Mes Documents Autres documents mis a disposition Revenus étrangers ou provenant des opérateurs de plateformes numériques

MNom du document Type Date de publication

- JIMM.AAAA — |JMM.ARAA E

Actions

Avis de paiement 11 septembre 2026 H
Avis de paiement 11 septembre 2026 H
Avis de paiement 11 septembre 2026 :
Récapitulatif de votre demande - Autorisation E.T. 30.000 - TVA - transpart aérien 10 septembre 2026 :

Annexe - Autorisation E.T. 30.000 - TVA - transport aérien 10 septembre 2026 s



Nom du document Type Date de publication
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Nom Date ¥

Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d’une déclaration d'export 26LKSAYOIQDUPW221X 14 septembre 2026 H
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d’une déclaration d'export 26LKSDKFSQ0ZSQ&aMGL 14 septembre 2026 H
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d'une déclaration d'export 26LKS6CPC5VNXNQBRT 14 septembre 2026 H
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d'une déclaration d'export 26LKS514EYCLM&8ZRM 14 septembre 2026 H

Voici l'avis des documents supplémentaires disponibles

Etape 4 : Ouvrez la demande

e Cliquez sur les trois points a c6té de la demande pour obtenir des
informations supplémentaires.t verzoek om aanvullende informatie.

Autres documents mis & disposition [ Revenus étrangers ou provenant des opérateurs de plateformes numériques
Nom du document Type Date de publication
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Nom Date &

Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d’une déclaration d'export 26LKSAYOIQDUPW221X 14 septembre 2026 ®
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d’une déclaration d'export 26LKSDKFSQOZSQLMGL 14 septembre 2026 H
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d'une déclaration d'export 26LKS6CPC5VNXNQBRT 14 septembre 2026 H
Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d'une déclaration d'export 26LKS514EYCLME8ZRM 14 septembre 2026 H

Etape 5: Choisissez « Remplir le document »

1. Sélectionnez l'option Remplir le document.

Autres documents mis 3 disposition ’ Revenus étrangers ou provenant des opérateurs de plateformes numériques |
Nom du document Type Date de publication
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Nom Date Actions
Demande de documents pour |e control douanier (GIP) 24BE20400020227672 - wCPIjDx2kE 15 septembra 2026 H
Demande de documents pour |e control douanier (GIP) 24BE20400020227672 - wCPIjDx2kE 15 septembre 2026

Telacharger

Demande de documents pour le control douanier (GIP) 24BE20400020227672 - wCPIjDx2kE 15 septembre 2026
=, Remplir le document

Demande de documents pour la demande d'amendement/invalidation d’une déclaration d'export 26LKSAYOIQDUPW221X 14 septembre 2026 =



&Y | FINANCES

[ Votre demande du 04.03.2025 | Notre référence: EXP/2026/MRN 1234567890/ 100950 ]

Le 7 septembre 2026

DEMANDE D'AMENDMENT/ANNULATION D'UNE DECLARATION D'EXPORT

Déclaration n*MRN1234567890 du 28.02.2025 au bureau DA OPS HK ANTWERPEN
Demande de documentation

Au vu de votre demande d'annulation/medification dans AES et conformément a l'article 22 du Réglement (UE) n®952/13 du 9 octobre 2013 établissant le Code des douanes de ['Union,
nous vous demandons de présenter les justificatifs nécessaires a votre demande.

Veuillez trouver la catégorie appropriée dans le tableau ci-joint et soumettre les documents requis. Si nous ne recevons pas ces documents, nous refuserons votre demande.

Veuillez galement nous indiquer :

La/les raisonls) de votre demande

L'envoi n'a pas eu lieu

oo

Double emploi avec une autre déclaration

)

La déclaration contient des erreurs

136F

]

Code marchandises (classification, % TVA, cantingents)

<]

Valeur en douane

Origine

oo

Changement de régime douanier

O

Autre

Nos autorités douaniéres vérifieront sans délai, mais au plus tard 30 jours aprés réception de la demande de décision, si les conditions d'acceptation de la demande sont remplies. Vous en
serez informe.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'assurance de ma considération distinguée.

Pour le gestionnaire du service,

L'équipe DA OPS HK ANTWERPEN

Avez-vous une remarque ?

- |

| X ANNULEREN H [2) REGISTREREN VAN DE KLAD-VERSIE | VOLGENDE STAP

Etape 6 : Remplissez les informations demandées
1. Remplissez toutes les informations requises dans les champs fournis.

2. Veuillez vérifier attentivement les informations saisies avant de procéder.

Etape 7 : Passer a l'étape suivante

1. Cliquez sur l'étape suivante.

Etape 8 : Ajoutez les documents nécessaires



VoS EWEE eU N Bvis e i TR e juin ou du & westre 7

n Dans certains cas, cet avis a &té envoye ce 3 aodt 2025 alors que |e pasement zuait déja été effectué dans |es délais. Cette situation est due 3 un probléme technigque qui empéche actuellement Faffectation corecte de certains
palements TVA.
S VDUS SVET payé A temps, |2 date de votre paiement Sera prise en compte. Les intéréts ou amendes dventuels pénérés par et incident seront comges en Conséquende.

Ajouter des annexes @

A\ 12 tie mzamale d'un fichier ne peut pas dépasser 1 GE.

CLIQUEZ POUR SELECTIONNER LES FICHIERS

1. Téléchargez tout document justificatif demandé ou d'autres documents
pertinents en piece jointe a la demande.

Ajouter des annexes @

| A\ 1ataille maximale d'un fichier ne peut pas dépasser 1 GB.

Nom Taille Statut du chargement

. | -
Afwezigheidsattest.pdf 58KB To0s TSUPPRIMER LANNEXE

Etape 9 : Soumettre la demande

1. Cliquez sur Envoyer pour transférer votre réponse ainsi que les documents
joints.



Confirmation de l'envoi

Une fois soumis, une barre verte de confirmation apparaitra en haut de l'écran. Cette
notification confirme que votre réponse a la demande d'informations supplémentaires a
été transmise avec succes au service compétent.

Remarque : Si nécessaire, veuillez conserver une copie des documents soumis pour
vos dossiers.

| (@) Votre réponse a été soumise avec suecés

Nom du document Type Date de publication
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Nom Date & Actions
Demande de documents pour la demande d'invalidation d'une déclaration AC4 MRN 1234567890 16 septembre 2026
Demande de documents pour le control douanier (GIP) 24BE20400020227672 - wCPIjDx2kE 15 septembre 2026

Demande de documents pour le control douanier (GIP) 24BE20400020227672 - wCPIjDx2kE 15 septembre 2026



